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Stimmt es eigentlich, ...

... dass es gut fiirs Klima ist, von einer Olheizung auf Fernwérme umzustel-
len? Definitiv! In einem Haus mit acht Wohneinheiten werden pro Jahr etwa

60 Megawattstunden Energie zur Beheizung benétigt. Bei der Fernwarmever-
sorgung fallen dafiir rund 7200 Kilogramm CO» weniger an als bei der Olver-
sorgung. Um die gleiche Menge Kohlendioxid zu binden, brauchen acht Fich-
ten jeweils 50 Jahre.

Im Kundenzentrum am Bohlweg erkldren wir lhnen gern, welche Vorteile unser
Fernwdarme-Ausbau- und Férderprogramm hat. Mehr dazu auf Seite 8.

Redaktion: Annette Schiitz (verantw.), Ulrike Richter, Ina Rieger, Ruth Martin/Assistenz, Riidiger Miiller,
presse@bs-energy.de, www.bs-energy.de

In Zusammenarbeit mit Michael Habel, Martin Leclaire, Birgit Wiedemann/Assistenz (Medienwerkstatt Nord
GmbH, Hamburg) Papier 100 % recycelbar



Paul Anfang

Liebe Leserin, lieber Leser,

die Temperaturen fallen, es wird wieder friih dunkel. Ein
besonderer Lichtblick in dieser kalten, oft triiben Jahres-
zeit ist das Weihnachtsfest. Lichterglanz in StraBen, Gar-
ten und Fenstern stimmt uns auf besinnliche Tage mit
Familie und Freunden ein. Gern machen wir es uns jetzt
in den eigenen vier Wanden gemiitlich. Viele haben sich
sicher auch etwas vorgenommen, zu dem Sie sonst nicht
oder nur selten kommen. Vielleicht méchten Sie bei einer
Tasse Tee einmal ein besonderes Buch lesen? Oder mit
Kindern und Freunden in gemiitlicher Runde Karten spie-
len? Und natdirlich stehen fast tiberall auch Platzchen
backen, Weihnachtsessen auswahlen, Tannenbaum und
Gabentisch schmiicken auf dem Programm.

All dies wére ohne Licht und Warme, Strom und Erdgas nur
schwer vorstellbar. Fiir die sichere und zuverlassige Ver-
sorgung stehen die Mitarbeiter der BSIENERGY Gruppe
tagtdglich ein. Besonders denen, die fiir Braunschweigs
Energie auch an den Feiertagen arbeiten, mochte ich an
dieser Stelle ganz herzlich danken.

Aufmerksam machen méchte ich Sie auch noch auf den
Artikel tiber den Ausbau der Fernwarme in unserer Stadt
sowie das Programm BS|Servicepartner24, das lhnen viele
Vorteile bei iber 60 Braunschweiger Handwerksbetrieben
sichert. In unserer Reportage geben wir Einblick in eine
besondere Initiative der Lebenshilfe Braunschweig. Enga-
giert und professionell bildet ihr Atelier behinderte Men-
schen zu Kiinstlern aus. Die Werke werden in der Galerie
des Ateliers ausgestellt — ein Besuch lohnt sich allemal.

Eine schone, stressfreie Adventszeit, frohe Weihnachten
und alles Gute fiir das kommende Jahr wiinscht Ihnen und
lhrer Familie Ihr

Paul Anfang,
Vorstand von BS|[ENERGY
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ENVIRONNEMENT

Titelthema
Projekt Wasser 2008

Als Vorlage diente der 1901 fertiggestellte Wasserturm
auf dem Giersberg. Das Gemalde ,,Wasserturm“ von

Volker Darnedde ist ein Ergebnis des Projekts Wasser
2008. Organisiert vom Kunstatelier Lebenshilfe Braun-
schweig, unterstiitzt von der BSIENERGY Gruppe.

Service
BSIServicepartner24 — ein Qualitats-
programm f{ir Braunschweiger

Aktuell

Komfortabel, umweltfreundlich, wirt-
schaftlich — unser Fernwarme-Aus-
bau- und Férderprogramm

Wissenswert
BSISpargas Fix 2009: Mit dem Fest-
preis-Produkt sichern Sie sich ab

45 neue Erdgas-Caddys im Einsatz

Treffpunkt Kundenzentrum: Musik,
Kinderlesung, Energiesprechstunden
und unser Café

Lowenstark
Lowen Classics, Eiszauber und Tag
der offenen Tiir bei der SEIBS

Sparsam

Effizienztipps zum richtigen Heizen
und Liften. Auierdem: Wie Sie mit
Strommessgeraten Geld sparen

Réatselhaft
Gehirnjogging fiir Jung und Alt -
Wii-Station zu gewinnen

BS‘ENERGY EN|BS

BSIENERGY Grubpe

SE|BS

BSIENERGY Gruppe
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Projekt Wasser

Werke behinderter Kiinstler zum Thema Wasser — das Projekt Wasser 2008 des Kunstateliers
Lebenshilfe Braunschweig wird von der SEIBS unterstiitzt. Eine Reportage iiber Kunst, Kiinstler
und die Entstehung der Initiative.
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»Kunst fdngt an dem Punkt an, wo etwas in die Welt
kommt.“ Betrachtet man die Bilder, kénnte das Zitat
von Joseph Beuys als Motto des Kunstateliers der
Lebenshilfe gelten. Das Bild oben links zeigt ,, Wel-
len“von Reinhard Dittrich, unten ist der ,,Wasser-
turm* des Kiinstlers Volker Darnedde zu sehen,
Titelbild dieser Ausgabe. Gruppenbild unten rechts,
v.l.n.r.: Marlies Bulmahn, Leiterin Kunstatelier, An-
dreas Hartmann, Geschdftsfiihrer der SEIBS, Kiinst-
ler Murat Akay, Mitglied des Kunstateliers, Christine
Mesek, Geschdftsfiihrerin der SEIBS, Ina Patricia Rie-
ger, pddagogische Mitarbeiterin BSIENERGY, und
Dr. Gerhild Kaselow, Lebenshilfe Braunschweig.

Ein orangerotes verwinkeltes Gebdude, Fenster in strahlendem Blau, zwei
Tiirme und dazu in der Mitte etwas, was ein Vorbau sein konnte, ein Balkon
vielleicht. Ein kréaftiges Bild, eine wunderschéne Interpretation vom Wasserturm
auf dem Giersberg. Der Kiinstler: Volker Darnedde, Jahrgang 1961, geistig
behindert. Volker Darnedde ist einer von 950 Beschdftigten der Lebenshilfe
Braunschweig und einer von 45 Mitgliedern ihres Kunstateliers. Ziel der Lebens-
hilfe Braunschweig ist es, positive Lebensbedingungen fiir Menschen mit einer
Behinderung zu schaffen, sie zu begleiten, zu férdern und ihre Eingliederung in
die Gesellschaft zu verwirklichen. Das Motto: So viel Selbststandigkeit wie
moglich, so viel Unterstiitzung wie notig.

Das Kunstatelier Lebenshilfe Braunschweig gibt seit 1992 Menschen mit geis-
tiger und seelischer Behinderung die Moglichkeit, kiinstlerisch arbeiten zu kén-
nen, ihre Begabungen zu entdecken und zu entwickeln. Dabei entstehen unge-
wohnliche und tberraschende Werke wie der Wasserturm. Einige Kiinstler
wurden bereits mit Preisen bedacht. ,,Natiirlich ist nicht jeder, der einen Pinsel
in die Hand nimmt, gleich ein Kiinstler. Kiinstlerisches Wollen gehort dazu und
die Fahigkeit, dies in einer eigenen Bildsprache ausdriicken zu kénnen“, so
Dr. Gerhild Kaselow. Die Kunstwissenschaftlerin sieht ihre Tatigkeit als die einer
kiinstlerischen Assistenz mit Empathie und Aufmerksamkeit fiir die individu-
ellen kiinstlerischen Prozesse: ,,Alles passiert auf Augenhohe. Ein selbstver-
standliches Nebeneinander, ein tiber die Schulter schauen, ein voneinander
lernen ist gefragt. In diesem Jahr steht das Projekt Wasser im Vordergrund des
Kunstateliers. Durch vielfdltige Workshops wie ,,Wassergeister“ oder ,,Kann man
mit Wasser malen?“ fand eine Anndherung an das Thema statt. ,,Durch das
Sponsoring und die Unterstiitzung der gesamten BSIENERGY Gruppe konnten
wir das Programm durchfiihren, erldutert Dr. Gerhild Kaselow. Dabei wurden
das Wasserwerk, der Wasserturm und andere Betriebsorte aufgesucht, und
nicht nur von auBen kiinstlerisch erfasst, sondern auch von innen, um die bau-
lichen Gegebenheiten kennenzulernen. Eine bessere Orientierung in der Stadt
ist ein willkommener Nebeneffekt des kiinstlerischen Arbeitens. Scheu, sich
zum Beispiel vor den Wasserturm zu setzen und zu zeichnen, haben die Atelier-
mitglieder nicht, und so entstand eine Vielzahl der Arbeiten direkt vor Ort.

Die Zusammenarbeit mit der BSIENERGY Gruppe wiederum hat ihre eigene
Geschichte. Ina Patricia Rieger, eine Mitarbeiterin in der Unternehmenskommu-
nikation von BSIENERGY, erhielt 2007 eine Kunstkarte des Ateliers Lebenshilfe
zu ihrem Geburtstag. Das Motiv von Murat Akay (siehe Bild unten rechts) faszi-
nierte sie so sehr, dass sie das Atelier aufsuchte und dort die Leiterin des Kunst-
ateliers, Marlies Bulmahn, und Dr. Gerhild Kaselow kennenlernte. Gemeinsam
wurde das einjahrige Programm erarbeitet.

BS|ENERGY 5

ENGAGIERT



ENGAGIERT

Das Kunstatelier wird zum ersten Mal in seiner Geschichte ein ganzes Jahr lang
von einem Unternehmen begleitet. Dabei lernen sich Mitglieder des Ateliers und
Mitarbeiter von BSIENERGY , SEIBS und ENIBS gegenseitig kennen. ,,Die Beson-
derheit des Ateliers ist sicherlich die sehr offene und herzliche Atmosphare.
Deshalb entstehen keine Beriihrungsangste zu behinderten Menschen noch zu
deren ,Outsider-Kunst’“, erldutert Rieger.

Die im Wasserprojekt entstandenen Werke werden im nachsten Friihjahr in einer Der Kontakt zum Kunstatelier
gemeinsamen Ausstellung gezeigt. Derweil schreitet das Atelier der Lebens-
hilfe weiter voran: Seit November dieses Jahres hat das Atelier erstmals zwei

Kiinstler-Arbeitsplatze eingerichtet. Der Maler des Wasserturms, Volker Darned-

Lebenshilfe Braunschweig gemeinniitzige GmbH
- Kunstatelier -

de, hat einen davon erhalten.

Petzvalstrafie 54
38104 Braunschweig

Offnungszeiten der Galerie:

Montag, Mittwoch, Freitag von 13 bis 15 Uhr
und nach Vereinbarung:

Marlies Bulmahn, (05 31) 47 19-3 24
info@kunstatelier-lebenshilfe-braunschweig.de

»Im Prinzip keine Begrenzungen

Michael
Rehwinkel

Michael Rehwinkel arbeitet seit 1971 bei
BSIENERGY. Seit 1992 ist er Vertrauensper-
son der schwerbehinderten Kollegen.

Herr Rehwinkel, wie viele Menschen mit
Behinderungen arbeiten bei BSIENERGY?
Zurzeit sind etwa 45 Kolleginnen und Kolle-
gen mit den unterschiedlichsten Behinde-
rungen bei uns beschaftigt.

Gibt es Betriebsbereiche, in denen eine An-
stellung grundsatzlich nicht moglich ist?
Im Prinzip gibt es keine Begrenzungen, aber
bestimmte Arbeitspldtze eignen sich nur
schlecht fiir Menschen mit Behinderungen.

6 BS|ENERGY

So wdre etwa ein Einsatz im Rohrgraben
nicht behindertengerecht.

Welcher Aufwand ist mit der Einrichtung
eines behindertengerechten Arbeitsplatzes
verbunden?

Das kommt auf die Art der Behinderung und
das jeweilige Aufgabengebiet des Kollegen
an. Viele Mobel lassen sich an die Behinde-
rung anpassen. Braucht es Spezialstiihle
oder Schreibtische, dann bestellen wir diese
iber das Lager. Meistens gibt es hier eine
Empfehlung von uns, von der Betriebsarztin
oder der Arbeitssicherheit. Wir arbeiten da
alle eng zusammen.

Ist das Geldnde von BSIENERGY behinder-
tengerecht?

Ja, unser Betriebshof und die Einrichtungen
sind zum gréfiten Teil behindertengerecht.
So haben wir einen kleinen Umbau vorge-
nommen, um die Kantine mit dem Rollstuhl
zugédnglich zu machen. Bei manchen Passa-
gen, wie etwa Rampen, ldsst es sich aller-
dings nicht vermeiden, dass Rollstuhlfah-
rer einen kleinen Umweg machen oder die
Kollegen ihnen zu Hilfe kommen. Allen geh-
behinderten Kollegen hat unser Hausmeis-
ter Parkplatze auf dem Betriebshof einge-

richtet. Wir tun wirklich viel fiir unsere be-
hinderten Kollegen.

Was raten Sie Menschen, die nach einem
schlimmen Unfall behindert sind und wie-
der arbeiten mochten?

Zundchst wiirde ich im Betrieb, bei dem
man bis dahin gearbeitet hat, zusammen
mit der Schwerbehindertenvertretung und
(soweit vorhanden) dem Betriebsrat bei
Personalabteilung und Betriebsarzt nach-
fragen. Wenn es dort zu keiner alternativen
Weiterbeschéftigung kommt, sollte man
sich an das Integrationsamt oder beim Ar-
beitsamt an die Abteilung Schwerbehinder-
te wenden. Daneben erhéht man seine
Chancen, wenn man selber aktiv nach einem
Arbeitgeber sucht — man konnte bei Behin-
derteneinrichtungen nach Adressen fragen.
Wer noch Auto fahren kann: Es werden beim
Arbeiter-Samariter-Bund (ASB), bei Kurier-
diensten oder Flughafenzubringern immer
Fahrer gesucht. Eine wichtige Institution ist
das Integrationsamt, dort wird man ver-
schiedene Hilfen bekommen. Gréf3ere Be-
triebe haben in der Regel mehr Méglich-
keiten, Arbeitnehmer mit Behinderungen zu
integrieren.



KOMPETENT | ZUVERLASSIG

BS|Servicepartner24

NAH | FLEXIBEL | FREUNDLICH

Garantierte Top-Qualitat

von Braunschweigern fiir Braunschweiger

Mehr als 60 Braunschweiger Betriebe nehmen am Qualitdts-Programm BSIServicepartner24 teil.
Lesen Sie hier, welche Vorteile auch Sie von der neuen Partnerschaft haben.

Kompetent, zuverldssig, nah, flexibel und freundlich —
seit November gibt es eine neue Partnerschaft in Braun-
schweig, die sich bestem Service und bester Arbeitsqua-
litat verpflichtet. In Zusammenarbeit mit den Braun-
schweiger Innungen fiir Elektrotechnik und fiir Sanitar-,
Heizungs-, Klima- und Klempnertechnik haben wir fiir
Sie das Programm BS|Servicepartner24 entwickelt.
Samtliche Servicepartner erfiillen klar definierte Anfor-
derungen. Sie haben sich zudem verpflichtet, Leistungs-
versprechen an ihre Kunden abzugeben und an Weiter-
bildungen teilzunehmen.

Die Weiterbildungen orientieren sich an Kundenbeduirf-
nissen ebenso wie an technischen Anforderungen. Zu-
dem werden die Servicepartner fiir besondere Aktionen
oder Mainahmen auch immer wieder begleitend ge-
schult. So gibt es mit Blick auf die zu erwartenden An-
fragen und den grof3en Beratungs- und Installationsbe-
darf beim Fernwarme-Ausbauprogramm (siehe Seite 8)
auch Weiterbildungen insbesondere zu den Fernwarme-
themen.

Hier werden nicht nur die technischen Details einer Fern-
warmeversorgung vermittelt, sondern auch die grund-
satzlichen Randbedingungen des gesamten Programms
erldutert. Die Fernwarmeschulungen fiir die Servicepart-
ner werden von BSIENERGY-Experten durchgefiihrt.
So stellen wir sicher, dass die besonderen Anforde-
rungen des Ausbauprogramms mit Kompetenzen aus
erster Hand vermittelt werden. BSIENERGY und
BSIServicepartner24 arbeiten Hand in Hand.

Unsere Kunden werden somit optimal in ihren Entschei-
dungen zu allen Fragen der Umstellung, der Fernwarme-
anwendung, zur Gestaltung ihrer Installation, aber auch
zum schonenden Umgang mit den wichtigen Ressourcen
unterstiitzt. Selbstverstandlich unterbreiten sie Ihnen
auch gerne entsprechende Angebote fiir die Umstellung
und stehen nach lhrer Entscheidung fiir die Ausfiihrung

der Installation zur Verfligung. Da wir als Unternehmen
sehr viel Wert auf die Nahe zu unseren Kunden legen,
haben wir dieses Kriterium auch bei der Auswahl unserer
Servicepartner einflieBen lassen. Die Servicepartner
sind in Braunschweig und ndherer Umgebung ansdssige
Innungsbetriebe und konnen Ihnen deshalb schnell und
zuverldssig flir all Ihre Fragen und Wiinsche auch person-
lich und vertrauensvoll zur Seite stehen. Ein Vorteil, der
in Zeiten der Schnelllebigkeit und internetbasierter In-
formation immer wichtiger wird. Schliefilich ist eine Ent-
scheidung fiir eine Fernwarmeanlage eine langfristige
Investition, bei der Sie sich sicher sein wollen.

Aber Hand aufs Herz—auch bei noch so grof3er Anstren-
gung und héchster Kompetenz kann etwas schief gehen.
Auch in diesem Fall ist die rdumliche Ndhe des Service-
partners zu seinen Kunden und die Einbindung in eine
starke Gemeinschaft mit BSIENERGY ein grofer Vorteil.
Weitere Infos zum Programm, zu den Qualitatsverspre-
chen und den teilnehmenden Unternehmen finden Sie
in dem Beileger dieser Zeitschrift.

BS|ENERGY

Sie haben das Programm
BSIServicepartner24 ins Le-
ben gerufen: Thomas Rdssing,
Obermeister der Innung Elek-
trotechnik Braunschweig
(links), Eberhard Funke, Ober-
meister der Innung Sanitdr-,
Heizung-, Klima- und Klemp-
nertechnik Braunschweig
(rechts), sowie Francis Kleitz,
Vorstand von BSIENERGY.




AKTUELL

Natiirliche Vorteile

Komfort, Warme und Klimaschutz — mit dem neuen Ausbauprogramm fiir
Fernwdrme setzt Braunschweig Maf3stabe. Durch diese traditionelle und
gleichzeitig moderne Versorgung ist unsere Stadt bestens auf ein wich-

tiges Thema des 21. Jahrhunderts vorbereitet: Energieeffizienz.

Ganz klar: Gutes Klima ist gut fiir Braun-
schweig. Was das mit Fernwdrme zu tun hat?
Enorm viel!

Rund 875 Hektar, also fast neun Millionen
Quadratmeter Flache, machen die 19 grof3-
ten Griinanlagen der Stadt aus. Ob Biirger-
park oder Olpersee, ob Naturschutzgebiet
Riddagshausen oder Prinzenpark — Braun-
schweig hat eine wunderschone und vielfal-

tige Natur. Einwohner und Besucher konnen
sich ohne lange Anfahrtswege im Griinen
erholen — abseits von StraBenldrm und Ab-
gasen.

Die stadtische Lebensqualitat ist allerdings in
Gefahr. Zukunftsszenarien zum Klimawandel
gehen von zunehmenden Schéden des CO,,-
Ausstofes flir Mensch und Natur aus. Verur-
sacher dieser Entwicklung: auch der Mensch.

Zwei Beispiele: Wir schicken immer mehr
Autos auf die Strafie und immer mehr Flug-
zeuge in die Luft. Und wir benétigen immer
mehr Energie. Vor allem fiir warme Raume
und die Warmwasserbereitung, die im Bun-
desdurchschnitt 87 Prozent des Energiebe-
darfs im Haushalt ausmachen. Hier auf um-
weltschonende Energie zu setzen, kommt
dem Klima direkt zugute.

Die Fernwdrme trdgt ein Stiick weit dazu bei, dass Griinoasen wie Lobbeckes Insel in Zeiten des Klimawandels auch eine ferne Zukunft haben.
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Beate Baumann,
Projektleiterin
Weérme und
Contracting,

ist Expertin fiir
Fernwdrme bei
BSIENERGY.

Vorteil Fernwdarme

Fernwdrme ist eine umweltschonende Ener-
gie. BSIENERGY will 2009 hier ein umfang-
reiches Ausbauprogramm starten. ,,Dafiir
erhohen wir zundchst einmal mit einer neu-
en Gas- und Dampfturbine (GuD) die Erzeu-
gungskapazitaten fiir Fernwarme, wie paral-
lel auch fir Strom*, erkldrt BSIENERGY
Vorstandschef Dr. Ulrich Lehmann-Grube.

Das Heizkraftwerk Mitte wird um eine hocheffiziente Gas- und Dampfturbine ergdnzt,

deren Leistung das Ausbauprogramm fiir Fernwirme gewdhrleistet.

,,Das ist umweltfreundlich, komfortabel und
wirtschaftlich.“

e Fernwdrme benotigt weniger Energie. Das
reduziert den CO,-Ausstof.

e Fernwdarme kommt direkt ins Haus — ohne
Brennstoffeinkauf und Kesselwartung.

e Die Umstellung im Ausbaugebiet wird un-
terstiitzt. BSIENERGY tragt bis zu 50 Prozent
der Umstellungs- und Erneuerungskosten
(vorbehaltlich einer positiven Ratsentschei-
dung zum Ausbauvertrag mit BSIENERGY).
e Fernwdrme ist aber auch ohne Férderung
in den meisten Fallen die kostengiinstigste
Heizart.

»,Damit ist Fernwdarme eine unschlagbare Al-
ternative“, fasst Beate Baumann, Projektlei-
terin bei BSIENERGY, zusammen.

Die Ausbauphasen

Sobald der Rat der Stadt Braunschweig den
Ausbauvertrag mit BSIENERGY unterzeich-
net hat, informiert BSIENERGY die etwa 2500

in Frage kommenden Gebdudeeigentiimer
tiber die Moglichkeit, auf Fernwarme umzu-
stellen. Von 2009 bis 2011 kdnnten dann die
ersten etwa 1100 Gebdude einen Fernwar-
meanschluss erhalten. Von 2012 bis 2015
konnte flir weitere 1400 Gebdude die Um-
riistung auf Fernwdrme angeboten werden.

Weitere Infos fiir Sie

Mdochten Sie wissen, ob und wann Fernwar-
me fiir lhr Gebdude verfiighar sein konnte?
Besuchen Sie uns am 15. und 29. Januar von
15.30 bis 18.30 Uhr im Kundenzentrum (sie-
he auch Seite 11).

In Kiirze kénnen Sie auch unter www.bs-
energy.de Stratennamen eingeben und ab-
fragen, ob und wann eine Umstellung auf
Fernwarme moglich ware.

Sie kénnen uns auch gern anrufen, wenn Sie
wissen mochten, wann |hr Haus mit Fern-
warme versorgt werden kénnte:

(0531) 383-3711.

BS|ENERGY 9
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Neu: BSISpargas Fix 2009 — von sinkenden Olpreisen profitieren

Giinstiger und mit Preisgarantie: Ab Januar bietet BSIENERGY Erdgas zum garantierten Festpreis an. Der
Preis liegt bei einem durchschnittlichen Verbrauch (15000 kWh/a) um 4,52 Prozent (0,35 Cent/kWh)
unter dem Standardtarif BSISpargas und ist bis zum 31. Dezember 2009 garantiert. Die Gasmenge fiir
dieses Angebot ist begrenzt. Deshalb lohnt es sich, schnell zu reagieren. Nehmen Sie mit uns Kontakt
auf: Hotline 0180 123 333 3 oder senden Sie eine E-Mail an service@bs-energy.de

WISSENSWERT

BSIENERGY halt weiter an seiner moderaten Preispolitik fest. Der Jahresriickblick zeigt, dass der Ener-
gieversorger auch 2008 die Steigerung bei den eigenen Beschaffungspreisen fiir Gas mit groferer
Zeitverzogerung und in deutlich geringerem Umfang als die meisten Mitbewerber an die Kunden weiter-
gegeben hat. Davon profitieren unsere Kunden.

Und noch mehr Klimaschutz

Die BSIENERGY Gruppe hat 45 neue Erdgas-Caddys in den Fuhrpark aufgenommen. Ein weiteres Plus fiir
die Verringerung von CO, und Feinstaub in Stadt und Region.

Mit den neuen Dienstwagen unterhalt BSIENERGY die grofte Erd- Erdgas bietet zudem einen ansehnlichen wirtschaftlichen Vorteil,
gasflotte in Braunschweig. Der alternative Kraftstoff (iberzeugt mit  indem es die Tankkosten im Vergleich zu Benzin und Diesel deutlich
e bis zu 80 Prozent weniger ozonbildenden Kohlenwasserstoffen  senkt. Beides wissen auch immer mehr Privatfahrer und Gewerbe-

und Stickoxiden treibende zu schatzen. Im ersten Halbjahr 2008 wurden in Braun-
e fehlendem Ruf3-, Schwefeldioxid- und Benzolausstofd schweig fast 5o Prozent mehr Erdgasfahrzeuge zugelassen als im
e halbierter Kohlenmonoxid-Emission Vorjahreszeitraum.
e rund 20 Prozent weniger Kohlendioxid und deutlich geringerer Die Volkswagen Caddys werden an der Erdgas-Tankstelle am Mit-
Emission anderer Treibhausgase telweg betankt. Weitere Tankstellen gibt es in Braunschweig an der
e weniger Larm dank leiser Motoren. Hansestrafle und der Wolfenbiitteler Strafe.

Wir fordern den Umstieg

Profitieren Sie beim Kauf eines Neuwagens mit
oder der Umriistung eines Fahrzeugs auf Erdgasan-
trieb von einem Tankgutschein tiber 500 kg Erdgas.
Mit einem Erdgas-Caddy sparen Sie damit, je nach
Fahrverhalten, rund ein Jahr die Kraftstoffkosten.

Ihr Ansprechpartner fiir die kostengiinstige und
schadstoffarme Mobilitét ist

Michael Walter, Telefon (o5 31) 3 83-27 92
E-Mail: erdgasfahrzeuge@bs-energy.de

Mehr Infos sowie ein Erdgas-Rechner, mit dem Sie
einfach und schnell Ihr Einsparpotenzial gegen-
tiber einem Benziner oder Diesel ermitteln, unter:
www.bs-energy.de, Rubrik Privatkunden, Gas,
Mobil mit Erdgas

Verantwortliche der Volkswagen Leasing, des Autohauses Voets und der BSIENERGY Gruppe bei der Ubergabe der Erdgas-Caddys.
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Im BSIENERGY-Kunden-
zentrum am Bohlweg 5
konnen Sie sich zu allen
Themen rund um die Ener-
gie- und Wasserversor-
gung individuell beraten
lassen. Doch das ist noch
langst nicht alles.

Treffpunkt

Jazz - live
Freuen Sie sich jeden 1. Sonntag im Monat
auf Live-Auftritte, die nicht nur fiir Jazzer
den richtigen Sound haben.
Hereinspaziert heif3t es am
7. Dezember

Zu Gast: das Blue Moon Trio

Jeweils 14.30 bis 17.30 Uhr

Kinder, Kinder

Der Biicherwurm liest bei BSIENERGY
regelmaBig jeden 2. Dienstag fiir Kinder
von vier bis sechs Jahren. Vor Weihnach-
ten am

9. Dezember von zirka 16 bis 16.45 Uhr.
(Die Termine der Kinderlesungen in 2009
sind noch offen.)

Essen und trinken

Lassen Sie es sich im BSIENERGY-Café gut gehen bei
einem Espresso oder einem Glas Wein, bei einem kleinen
Abendessen oder einem franzosischen Frithstiick mit frischen Crois-
sants. Diese Variante eines guten Starts in den neuen Tag ist bei den
Kunden des BSIENERGY-Cafés besonders beliebt.

Wer unser Ratsel auf Seite 15 16st, kann tibrigens ein franzosisches
Friihstiick fiir zwei gewinnen!

Energiesprechstunden
Hier geben wir lhnen jede Menge Tipps und
Informationen zum sparsamen und umwelt-
schonenden Einsatz von Energie und Was-
ser: jeweils donnerstags von 15.30 bis
18.30 Uhr. Unsere nachsten Themen:

11. Dezember

Brennwerttechnik, Solarthermie, Energie-
ausweis, Thermografie und Wasseraufberei-
tung im Haushalt &
18. Dezember N
»Weihnachtssprechstunde* zum Energie- :
sparen im Haushalt: Weihnachtsbeleuch-
tung, Energiesparlampen und Energiespar-
rechner, richtiges Heizen und Liiften

8. Januar

Erdgas als Kraftstoff, Klimatechnik

15. und 29. Januar

Fernwdrme: Ausbau- und Férderprogramm

22. Januar

Regenerative Energien

l

Unsere Offnungszeiten

BSIENERGY Kundenzentrum:
Montag bis Freitag 9 bis 19 Uhr
Samstag 9 bis 14 Uhr

BSIENERGY-Café:
taglich 8.30 bis 22 Uhr

BS|ENERGY 11
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Braunschweiger Lowen Classics

Spitzenleistungen im Spring- und Dressursport und ein abwechslungsreiches Rahmenprogramm —
Veolia Championat am Samstag, den 14. Marz.

Neben den bekannten hochklassigen Wettbewerben wartet die ach-
te Auflage des Internationalen Weltranglistenturniers in Springen
und Dressur mit einer Premiere auf: In Braunschweig wird als Ge-
meinschaftsprojekt der deutschen Landesverbdande erstmals ein
bundesweiter Vergleichs-Wettkampf ausgetragen. Ein Hallencham-
pionat, das es bisher im deutschen Reitsport nicht gab. Damit ver-
sprechen die vier Turniertage 2009 noch mehr spannende, unter-
haltsame und hochst emotionale Priifungen. Sie sind wie immer
eingebettet in eine beeindruckende Atmosphare und ein dufierst
unterhaltsames Rahmenprogramm. Ein schones ,,Extra“ fiir Eltern
mit Kindern sind die Familienkarten. Die Ganztagestickets gelten fiir
zwei Erwachsene sowie zwei Kinder und kosten zwischen 30 und
52 Euro. Sie kdnnen fiir Donnerstag und Freitag, 12. und 13. Marz
2009, erworben werden. Ein Highlight am Samstag, 14. Marz: das
Veolia Championat. Bei dieser Qualifikation der Gro3en Tour steht  H
die internationale Springpriifung mit Stechen auf dem Programm. i

Veolia, der Mehrheitsgesellschafter von BSIENERGY, sponsert die . . .
Braunschweiger Lowen Classics seit mehreren Jahren. Braunschweiger Lowen Classics

12. - 15. Mdrz 2009, Volkswagen Halle.
Weitere Infos und Tickets unter www.loewenclassics.de
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Starkes Programm

Kartbahn, Ponyreiten, Bungeetrampolin, Kletterwand —die jungen Gaste
waren begeistert. Aber nicht nur sie. Rund 5000 Besucher nutzten Mitte
September den Tag der offenen Tiir, um sich auf dem Gelande der Klar-
anlage Steinhof umzusehen.

Bei Fiihrungen durch die Anlagen und einer Vielzahl von Vorfiihrungen
konnten sie sich ein gutes Bild von den Aufgaben machen, die zu einer
qualitativ hochwertigen Abwasserverwertung gehdéren. Die 220 Mitar-
beiter der SEIBS hatten zuvor kraftig an den umfangreichen Vorberei-
tungen mitgewirkt. Die Meisten von ihnen waren dann gemeinsam mit
Beschaftigten des Abwasserverbands Braunschweig vor Ort im Einsatz.
Galt es doch zu zeigen, was Stadtentwdsserung und Abwasserverband
inhaltlich alles zu bieten haben.

Dawurde es den Familien mit Kindern, die etwa 9o Prozent der Besucher

Die vielfiiltigen Aktionen am Tag der offenen Tiir— Rieselfeldtour, ausmachten, alles andere als langweilig. ,,Es war fiir uns alle ein rund-
Mdhbootfahrt, Kidrwerksfiihrung und Tauchereinsatz (von oben herum gelungener Tag®, konnten dann auch die SEIBS-Geschaftsfiihrer
links nach unten rechts) kamen bestens an. Christine Mesek und Andreas Hartmann zusammenfassend feststellen.

»Ein herzliches Dankeschon allen, die zu diesem Erfolg beigetragen ha-
ben. Wir freuen uns bereits auf den Tag der offenen Tiir 2010.“

12 BS|ENERGY



Eiszauber mit Pinguin

»Auf zum Kohlmarkt, Schlittschuhe anschnallen, und los geht‘s”,
heilt es auch in diesem Jahr wieder, wenn die 450-Quadratmeter
Freiluft-Eisbahn auf dem Kohlmarkt 6ffnet. Jungen Laufern hilft bei
den ersten Schritten auf dem glatten Parkett ein fast waschechter
Pinguin weiter. Das Laufen ist abends besonders schén: Der Kohl-
markt wird beleuchtet.

Braunschweiger Eiszauber, 6. Dezember 2008 - 11. Januar 2009, Kohlmarkt, samstags und sonntags sowie
wdhrend der Weihnachtsferien tdglich ab 10:15 Uhr, sonst ab 13:45 Uhr bis jeweils 21 Uhr gedffnet, fiir Schul-
klassen und Kindergdrten nach Anmeldung auch vormittags, 24. und 31. Dezember geschlossen. Schlittschuhe
konnen ausgeliehen werden.

Frank Edmond von
BSIENERGY. Der Ex-Ein-
trachtler und friihere Ab-
wehrspieler bei Lokomotive

Vereinsférderung

Bei dem Projekt der Biirgerstiftung
,,Briicken Bauen. Unternehmen en-
gagieren sich“ setzte sich unsere
Mitarbeiterin Sabine Eckert-Hane
besonders ein. Sie schulte die Mit-
arbeiterinnen des Frauenhauses
und erstellte mit ihnen eine Power-
point-Prasentation. Inzwischen ist
sie sogar selbst Fordermitglied des
Frauenhauses und engagiert sich
auch weiterhin.

Ganz im Sinne von BSIENERGY.
Dort wird das ehrenamtliche Enga-
gement von Mitarbeitern sehr ge-
schdtzt. Besonders aktive Ehren-
amtler konnen sich jetzt sogar
um eine Férderprdamie bewerben.
500 Euro gibt es fiir den eigenen
Verein.

Leipzig ist Schirmherr des
Kinder- und Jugendblocks.

Kids im Fan-Block

Im Eintracht-Stadion gibt es seit August einen BSIENERGY-
Block, in dem jeweils 150 Kinder und Jugendliche die Heim-
spiele der Eintracht hautnah erleben kdnnen, ohne zwi-
schen erwachsenen ,Experten“ eingekeilt zu sein. Die
Karten werden kostenlos vor allem an finanziell schlechter
gestellte Familien abgegeben.

Die Verteilung tibernehmen Institutionen und Vereine wie
das Jugendamt der Stadt, die Biirgerstiftung, der Parkbank
e.V. und der Psychologisch-Padagogische Kinder- und Ju-
gendbetreuung e.V. PPTZ.

Feuerwerk der Turnkunst

Europas erfolgreichste und gréf3te Turnshow zieht mittlerweile jahrlich weit tiber
100000 Besucher in die meistens restlos ausverkauften Hallen. ,EINZIG — NICHT
— ARTIG* lautet das Motto der Tour 2009. Geboten wird zum 22. Mal ein glei-
chermaBien hochkaratiges wie unterhaltsames Programm mit einer fulminanten
Mischung aus Sport und Show, aus Bewegungskunst und Artistik.

Feuerwerk der Turnkunst, 10. Januar 2009, 14 und 19 Uhr,

Volkswagen Halle, Infos und Tickets unter www.tsf-showwelt.de

Und noch mehr Tipps

2008

M seit 26. November
Braunschweiger Weihnachts-
markt (24. und 25. Dezember
geschlossen), Burgplatz

M seit 5. Dezember
,Zeitrisse“ — Ulrich Kramer
und Karl-Heinz Adamski im
Dialog, Torhaus-Galerie

M 18. Dezember

Moscow Circus on Ice,
Stadthalle Braunschweig

M bis 21. Dezember, 10.30 Uhr
,Jaramor — oder wenn der
Weihnachtsmann nicht kom-
men kann*, fiir Kinder ab vier
Jahren, Figurentheater Faden-
schein

M 21. Dezember, 20 Uhr

Der Nuflknacker — Ballet Clas-
sique de Paris, Stadthalle
Braunschweig (Grofer Saal)

M 28. Dezember, 11 Uhr
Silvesterlauf, Vitalclub Elixia
(Mittelweg)

M 31. Dezember, 17 und 21 Uhr
,Konfetti! Ein Zauberabend fiir
politisch Verwirrte®,
Staatstheater Braunschweig
(Kleines Haus)

2009
M 4. Januar 2009, 20 Uhr

Der chinesische National-
zirkus: ,,Konfuzius“, Stadthal-
le Braunschweig (GrofRer Saal)
M 10. Januar 2009, 20 Uhr
Kabarett — Die Hengstmann
Briider: ,,Geht nicht, gibt’s
nicht!“, Brunsviga

M 17. bis 18. Januar 2009
,Feiern & Heiraten*, Volks-
wagen Halle Braunschweig

M 23. Januar 2009

Bernd Schulz: Zeitzeichen,
Torhaus-Galerie

M 8. Februar 2009
Kammermusik mit Mitgliedern
des Staatsorchesters Braun-
schweig, Louis Spohr Saal

BS ENERGY 13
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SPARSAM

Kuschelige Wdrme und gleichzeitig gute Luft — kein Problem mit den richtigen Tipps.

Wohlfiihlen und sparen

Richtiges Heizen und Liiften sorgen fiir eine aus-
gewogene Mischung aus Warme und Frischluft -
und damit fiir ein perfektes Wohnklima.

Hand aufs Herz: Wie viel Energie verbraucht Ihre Heizung im Monat? Sie wissen
es nicht? Dann geht es Ihnen wie den meisten Bundesbiirgern. Sie wissen zwar,
wie viel Sprit ihr Auto verbraucht, sie fahren weite Umwege zum Tanken. Aber
die Heizung ... ?

Heizen mit System

Der Lowenanteil der Energie im Haushalt wird fiir die Raumheizung und warmes
Wasser verwendet. Wo man viel ausgibt, da kann man viel sparen. Deshalb
sollte man sich vor der Heizperiode einmal den gro3en ,,Motor* im Keller vor-
nehmen. Zum kleinen Einmaleins gehoren das regelméfiige Reinigen und War-
ten der Heizung sowie ihre optimale Einstellung. Manchmal kann, wenn der
Kessel in Ordnung ist, der Olbrenner durch einen effizienteren Gasbrenner er-
setzt werden. In vielen Haushalten lauft die Heizungspumpe ohne Unterbre-
chung und mausert sich so zu einem der gréfiten Stromfresser. Hier lohnt sich
ein Austausch sofort. Eine entsprechend eingestellte Anlage und eine Heizungs-
pumpe, die sparsam ist und auf die Thermostatventile abgestimmt, sparen viel
Geld. BSIServicepartner24 wissen am besten, ob sich das lohnt und wie viel es
kostet, eine Heizung umzuriisten (siehe Seite 7 und Beileger).

Der tagliche Frischekick

Wer noch mehr sparen mochte, sollte die Fenster wahrend der kalten Jahreszeit
niemals ,auf Kippe“ stehen lassen. Der gewiinschte Luftaustausch kommt auf
diese Weise nicht zustande und man heizt buchstablich zum Fenster hinaus. Im
unglinstigsten Fall kiihlen die AuBenwénde aus und es wird nicht mehr warm.
Waénde kénnen nicht atmen; gute Luft muss man hereinholen. Erst recht, wenn
alle Fensterfugen dicht und die Wande gut isoliert sind, gilt: mehrmals taglich
stoBliiften. Vorher Thermostatventile auf Position ,,0“ drehen. Zum Liiften ist es
nie zu kalt und nie zu feucht. Deshalb kann man auch bei Regen und bei kalter
Witterung luften.

14 BS|ENERGY

Sparsam heizen -
aber richtig!

Regeln Sie die Temperatur auf 15 Grad
herunter, wenn Sie die Wohnung fiir
langere Zeit verlassen oder Rdume nicht
benutzen.

Nutzen Sie die Nachtabsenkung der
Heizung oder drehen Sie abends die
Thermostate herunter.

In Wohnraumen werden 20 Grad empfoh-
len; in der Kiiche reichen jedoch 18 Grad
aus, im Schlafzimmer und im Treppen-
haus darf es noch weniger sein. Ein Grad
geringere Temperatur spart etwa sechs
Prozent der Heizkosten im jeweiligen
Raum.

Raume nicht auskiihlen lassen. Man
spart keine Energie, wenn warme R&u-
me kalte ,,mitheizen®. Das kann sogar
schddlich sein, wenn sich dort Feuchtig-
keit sammelt.

Heizkorper nicht mit Mobeln zustellen
oder durch Vorhdnge die Luftzirkulation
einschranken.

Stromfressern auf der Spur

Waschmaschine und Kiihlschrank, Toaster
und Fernseher - sie funktionieren einfach.
Aber einige von ihnen sind — meistens durch
ihr Alter bedingt — besonders verschwende-
risch. Wer solche Stromfresser im Haushalt
aufspiiren mochte, sollte sich ein Strom-
messgerat zulegen. Es gibt sie bereits ab
unter zehn Euro. Eine kleine Ausgabe, die
sich doppelt und dreifach auszahlt. Und so
einfach geht‘s:

e Stecken Sie das Strommessgerét in die
Steckdose

¢ Verbinden Sie das Gerit, das Sie messen
mochten, mit der Steckdose des Strommess-
gerdts

¢ Notieren Sie die Messergebnisse und
schauen Sie einfach einmal im Kundenzent-
rum (siehe Seite 11) vorbei. Fiir unsere Ener-
gieberater ist es dann ein Leichtes, Ihnen
gezielte Tipps und Ratschldge zum Thema
Stromsparen zu geben.



20 starke Preise ...

... warten auf ihre Gewinner. Senden Sie uns die Losung
des Ratsels auf dem unten stehenden Coupon zu. Sie kon-
nen uns auch mailen oder eine SMS schicken. Viel Gliick!

1. Preis

Seit den Anfdngen des Videospiels war eines kaum gefragt: Kor-
pereinsatz! Wii, die Heimkonsole von Nintendo, ist ein intuitives
Steuerungssystem. Es setzt natiirliche Bewegungen des Spielers
1:1 in Bewegungen von Spielfiguren auf dem Bildschirm um. Die
innovativen Spielkonzepte verbinden hochkomplexe Bewegungs-
abliufe mit einfachster Handhabung.

2. —11. Preis

Eine prickelnde Atmosphdre mit Shows, Musik und vielfdltigen Ak-
tionen sowie ein Reitturnier der Superlative — die Braunschweiger
Lowen Classics versprechen extrem spannende Unterhaltung
(siehe auch Seite 12). Veolia, der Mehrheitsgesellschafter von
BSIENERGY, sponsert die Lowen Classics seit Jahren. Wir verlosen
10 x 2 Ganztageskarten fiir Samstag, den 14. Mdrz 2009.

12. - 15. Preis

Sie haben es sich noch nicht im BSIENERGY-Café gut gehen lassen
—vor oder nach einem Stadtbummel oder dem Kinobesuch mit
Freunden? Dann haben Sie etwas verpasst (siehe Seite 11). Doch
gut, dass man dies noch nachholen kann. Zum Beispiel als Gewin-
ner unseres Rdtsels. Wir verlosen vier Mal ein grofles franzdsisches
Friihstiick fiir zwei Personen. Guten Appetit!

16. - 20. Preis

Menschen, die an die Qualitit von Schokolade aufiergewdhnliche
Anspriiche stellen, nennt man Chocoholics. Fiir sie ist dieser Preis
der Rausch Privat-Confiserie wie geschaffen: Schoko mit Edel-
Kakao der besten Plantagen der Welt. Genief3en Sie die leckere
Nuancen-Fiille: Die Kiste enthdilt je 12 Schokoladen-Sticks mit
verschiedenen Geschmacksrichtungen.

Der direkte Draht

Das grof3e
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Lieben Sie nicht auch ganz
einfache Denksportaufga-
ben? Dann haben wir hier
etwas fiir Sie:

Suchen Sie in unseren
drei Ratseln jeweils ein
Anfangswort, das zu allen
Wortern rechts daneben
passt. Die rot umrandeten
Losungsbuchstaben
ergeben dann den fehlenden
Teil unseres Losungswortes.

- wdrme

CICICIET - weh

- seher

- roller

N

- haube

]

- brief

Mein Losungswort lautet:

DDD - kugel

E-Mail: gewinn@bs-energy.de

Oder schicken Sie eine SMS an die Kurz-
wahlnummer 82283 (maximal 49 Cent
aus allen Netzen). Die SMS muss in dieser
Reihenfolge enthalten: BSEnergy Quiz,
Losungswort, Name und Anschrift.

Einsendeschluss ist der 15. Januar 2009.
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

BSIENERGY
Braunschweiger
Versorgungs-AG & Co. KG
TaubenstraBe 7

38106 Braunschweig

Ein Unternehmen der
Veolia Environnement

E-Mail:  info@bs-energy.de
Internet: www.bs-energy.de

- Privatkundenservice -
Telefon (o5 31) 3 83-80 00
Telefax (o5 31) 383-3487
E-Mail: service@bs-energy.de

—Technischer Kundenservice -
Telefon (o5 31) 3 83-40 40
Telefax (05 31) 383-33 66
E-Mail: tks@bs-energy.de
Mo bis Do 7 bis 16 Uhr
Freitag 7 bis 15 Uhr

- Personliche Beratung -
Kundenzentrum Bohlweg 5
Mo bis Fr 9 bis 19 Uhr
Samstag 9 bis 14 Uhr

- Service-Hotline Fernwarme —
Telefon (o5 31) 3 83-37 11

- Entstoérungsdienst —
Telefon (05 31) 383-24 44

- Notruf bei Gasstérungen —
Telefon (05 31) 3310 90

Das Losungswort aus der Ausgabe 4/2008 lautet:

Dl:”:l - kugel

Vorname, Name
StraBe und Hausnummer
PLZ, Ort

Ausschneiden, aufkleben und abschicken an:

BS|ENERGY, Stichwort: Ritsel, Taubenstrafe 7, 38106 Braunschweig



KOMPETENT | ZUVERLASSIG

BS|Servicepartner 24

NAH | FLEXIBEL | FREUNDLICH

Unsere Wahl

Wann immer Sie einen Handwerker oder Servicebetrieb brauchen, sind Sie nur dann
zufrieden, wenn Qualitat und Leistung stimmen. Damit Sie sich dessen sicher sein
kdnnen, haben wir ein Programm entwickelt. Fiir Sie und zusammen mit Braunschweiger
Innungen: BSIServicepartner24. Jeder unserer Servicepartner erfiillt verbindlich
festgeschriebene Standards beim Service, bei der Arbeitsqualitdt und der Weiterbildung.
Damit Sie zufrieden sind. Wir gehen neue Wege mit Energie.

Ein Unternehmen der Veolia Environnement Bs | E N E RGY



